Indagine sulla soddisfazione degli utenti delle biblioteche 2018

-1 VOSTRI SUGGERIMENT!I -

SCEGLI LA BIBLIOTECA

Ca’ Borin - Biblioteca di Geografia, Economia, Emerotec..

Se non si seleziona la biblioteca, la voce A// mostrera i dati complessivi per il Sistema

~‘ ! ', Bibliotecario di Ateneo
- -
- - Passando con il mouse sopra i grafici si possono vedere le informazioni nel dettaglio

| vostri suggerimenti liberi sono stati codificati in categorie la cui frequenza &
rappresentata nei grafici sottostanti

O ORARI

Ampliare orario

Posticipare chiusura feriale feriale

Apprezzamenti favorevoli

altro

Orari prolungati durante

sessioni

Migliorare i
locali
integrativi
alla biblioteca

altro
Migliorare rete elettrica

Distributori Migliorare

Piu pulizia

Apprezzamenti favorevoli

i—J POSTAZIONI PC
A

Poco

Apprezzame_nh Non utilizzato
favorevoli
- Poco
M'g"f’fa" chiaro/nulla altro
wifi
da segnalare

PERSONALE )



Richiesta che il
personale parlia
bassa voce

Poco chiaro/nulla da
segnalare

Apprezzamenti favorevoli

Richiesta di maggior cortesia

' “ PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO

Apprezzamenti favorevoli

Non

Aumentare il patrimonio bibliografico .
umentare Il patrimoni ibliograrti utilizzato

Poco chiaro/nulla da segnalare

PRESTITO

COMUNICAZIONE

Poco chiaro/nulla da
segnalare

Aumentare le comunicazioni via web, newsletter, sms...



